
会場：プラナ セッションルーム 

◆  「１日間の集中講座！！」  

◆  開催日程：お好きな日程をご連絡ください。 

◆  １３：００～１８：００（受付１２：４５～） 

◆  場所：プラナセッションルーム（京都府八幡市） 

◆  定員： ５名 （申し込み先着順） 

◆  ※お一人から受講いただけます。 

◆  受講料：20,000 円  銀行振り込み 

 

プラナ  代表 松本 徳千 〒614-8092 京都府八幡市八幡城ノ内２７－２ 

電話 080-1482-9779     FAX 075-201-4481        京阪電車 八幡市駅下車 徒歩 8分 

E-mail：info@pra-na.com     ホームページ http://pra-na.com/ 

※催眠療法・心理療法・心理カウンセリング 随時受付中！！ 

主催 

      
＜講師：松本徳千＞ 

米国催眠療法協会認定ヒプノセラピスト 

心理療法家 

産業カウンセラー/社会福祉士 

 

心理療法によるイメージ力で潜在意

識に働きかけ，本当の自分の価値や魅

力・自分らしさを引き出し，こころの

健康・仕事・恋愛などの問題を解決し，

成長・飛躍，そして輝いて楽に生きて

いけるお手伝いをしています。 

＜ 会場・所在地と周辺地図 ＞ 

・プラナ セッションルーム 

・京阪電車 八幡市駅下車 徒歩 8分 

ドコモショップ

石清水ビューハイツ
A棟　５階５０７号室

石清水郵便局

八幡サティ コナミスポーツクラブ

ガソリンスタンド

バスロータリー

石清水八幡宮

至くずは

至国道1号

八幡市役所

至京都至京都

八幡市駅

京阪電車

至大阪

郵便局

木津川

カウンセリングのプラナ
　　　　　事務所
八幡市八幡城ノ内27-2

※ お申し込み・お問い合わせは プラナ までお願いします 

※ 振込先：新生銀行  支店名：本店   口座種別：普通   口座番号：1495002   名義：マツモト ノリユキ 

ご入金確認後，ご予約完了とさせていただきます 

 

プロカウンセラーがお伝えする 

傾聴を基本としたコミュニケーション術講座 

介護・看護・医療現場・営業職・サービス業・職場・家庭などあらゆる場面で使える会話術 
 

 

 

 

 

■ こんな方にお勧めです！！ 

◇ 介護や医療現場での利用者さんや患者さんとの信頼関係を

築きスムーズな会話をしたい 

声を発することができない人と意思疎通をはかりたい 

◇ 介護度の高い利用者さんとの信頼関係と意思疎通 

◇ 営業やサービス業で顧客と信頼関係を築き実績をあげたい 

◇ 職場や家庭で意思疎通をはかり円滑な人間関係を築きたい 

■ 講座内容 

◇ 傾聴の意義と効果／傾聴の基本的態度 

◇ 肯定的態度 

◇ ペーシング(呼吸や仕草，声のトーン合わせ) 

◇ ミラーリング（相手と同じ姿勢と動作） 

◇ ペース＆リード／うなずき，あいづちをうつ 

◇ 1 語か 2 語の伝え返し（キーワードを返す） 

◇ 沈黙と間 

◇ 苦手意識（会話）の克服 


